HELAL BELGELENDIRME PROSEDURU
1. AMAC
Bu prosediirin amaci, DAK BELGELENDIRME’nin TS OIC/SMIIC 2 sartlar, HAK kurallan ve kendi belirledigi kurallar cercevesinde Helal
Belgelendirme faaliyetlerinde uygulanacak sartlar, siirecler ve yontemleri tanimlamaktir.

2. KAPSAM

Bu dokiiman DAK BELGELENDIRME’nin Helal Belgelendirme faaliyetlerinin basvurunun alinmasindan belgenin yenilenmesine (yeniden
belgelendirme) kadar olan siirecler ile TS/0IC SMIIC 2 ile HAK kural dokiimanlarinda HUDK (Helal Uygunluk Degerlendirme Kuruluslari)
icin ongoriilen diger siirecleri kapsamaktadir.

3. TANIMLAR
Bu prosediirle ilgili tanimlar TS OIC/SMIIC 1 ve TS OIC/SMIIC 2 standartlar ile Helal El Kitabinda verilmistir.

4. ILGILi DOKUMANLAR
o Giincel Dokiiman Listesi
o Uygunsuzluk ve DOF Bildirim Formu
o Kayitlar ve Dokumantasyon Prosediirii
o HAK AKR-KL-002, Helal Uygunluk Belgesinin Aktarimina iliskin is ve islemler Kilavuzu

5. UYGULAMA

5.1 Basvuru

Helal belgelendirme basvurusu Helal Belgelendirme Basvuru Formu kullanilarak yapilir. Bagvuru esnasinda istenen belgeler bu formlarin
son kisminda yer alan “Basvuru ekinde sunulacak dokiimanlar” basligi altinda siralanmaktadir.

5.1.1. Basvurunun Gozden Gegirilmesi

Helal Belgelendirme basvurusu sonrasinda teslim edilen basvuru formu ve ekinde sunulan dokiimanlar “var-yok” ve basvurulan
belgelendirme kapsaminda hizmetin sunulabilirligi ile yeterli yetkin kaynagin varligi agisindan gozden gecirilir, sonucta belgelendirme
icin uygunlugun degerlendirilmesi yapilir. Bu islemler icin hazirlanan Basvuru Gozden Gegirme Formu doldurularak basvuru kabul
edilebilir veya reddedilebilir. Her durumda basvuruda bulunan organizasyon basvurunun alinmasim takiben en gec 1 hafta icinde sonuc
hakkinda yazili olarak bilgilendirilir ve ekinde BGG Formu ve Helal Belgelendirme Sozlesmesi sunulur.

Basvuru kabul edikten sonra miisteri ile Helal Belgelendirme Sozlesmesi karsilikli imzalanarak Helal belgelendirme siireci resmen
baslatilms olur.

5.2. Planlama

5.2.1. Tetkik Ekibinin Segilmesi ve Gorevlendirilmesi

Muhtemel tetkik tarihi, tarafsizlik sartlan, tetkik kapsami ve tipine uygun ihtiyac duyulacak yetkinlik sartlan (Personel Y etkinlik
Degerlendirme ve Performans izleme Prosediiri’nde tanimlanan) gibi OIC/SMIIC 2 sartlan ve HAK kurallan cercevesinde secilen tetkik
ekibinin iiyelerinin adlan Tetkik Ekibi Bilgilendirme Formu’nda verilir ve miisterinin talep etmesi durumunda ozgecmisleri form ekinde
miisteriye iletilir. Misteriden tetkik ekibine dair onay (s6zlu, mail veya herhangi bir kanalla) alinmasinin ardindan ekip gorevlendirilir ve
tetkik plam tetkikten en az 3 giin dnce paylasilir, musteri onayinin (s6zlii, mail veya herhangi bir kanalla) ardindan tetkikin icrasi
gerceklestirilir.

Tetkik ekibi icerisinde bir BT, kapsama bagli olarak TT (veya T ve TU’lar) ile /iU bulunmas garanti altina alinir.

Tetkik ekibinin biiyiikliigiine ve yapisina karar verilirken asagidakiler dikkate alinir:

a) Tetkikin amaclar1, kapsami, kriteri ve tahmini tetkik suresi,

b) Tetkikin birlesik, entegre veya ortak olup olmayacag,

¢) Tetkikin amaclarina ulasmak icin gerekli tetkik ekibinin biitiinciil yetkinligi (Personel Yetkinlik Degerlendirme ve Performans izleme
Prosediirii ve Yetkinlik Degerlendirme Formu’nda tamimlanan),

d) Helal belgelendirme sartlan (uygulanabilir kanun, mevzuat diizenleyici veya sozlesme sartlan dahil),

e) Dil ve kiiltiir.
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Not - DAK BELGELENDIRME kurallan cercevesinde halihazirda birlesik veya entegre tetkik uygulamasi bulunmamaktadr.

Tetkik ekibi lideri (BT) ve tetkikcilerin (TT veya T) gerekli bilgi ve yetenekleri, bir tetkikcinin talimati altinda calisan, teknik uzman ve
tercimanlar ile desteklenebilir. Terciiman kullamlmasi durumunda, terciimanlar tetkiki olumsuz etkilemeyecek sekilde secilir.
Not - Teknik uzmanlarin secim kriterleri, tetkik ekibinin ve tetkik kapsaminin gerekleri esas alinarak her tetkik dzelinde tayin edilir.

Aday tetkikciler, ekipteki tetkikcilerden birinin degerlendirici/yonlendirici olarak belirlenmesi sartiyla tetkike katilabilir.

Degerlendirici konumdaki BT, TT veya T’nin bu sorumlugu yerine getirebilecek diizeyde yetkin kisiler arasindan secilmesi saglanir.
Degerlendirici, aym zamanda, aday tetkikcinin faaliyetleri ve bulgulan ile ilgili nihai sorumluluga sahiptir.

Tetkik ekibi lideri, tetkik ekibi ile istisare ederek her bir ekip lyesine Tetkik Plani dahilinde tetkik esnasinda, belirli proseslerin,
bélgelerin ve faaliyetlerin tetkiki sorumlulugunu verebilir. Bu gérevilendirme yapilirken, tetkikciler, aday tetkikciler, iU ve teknik
uzmanlarin degisik gorev ve sorumluluklan BT tarafindan dikkate alinir. Tetkik amaglarina ulasmay1 garanti altina almak icin sorumluluk
alanlarinda degisiklik yapma yetkisi BT’ dedir.

5.2.2.  Tetkik Programinin Hazirlanmasi

Helal Belgelendirme Tetkik Programi, Helal Belgelendirme Tetkik Programi Takip Formu ile takip edilmekte olup, iki asamali bir ilk
belgelendirme tetkiki, birinci ve ikinci yillarda yapilacak gozetim tetkikleri ve uciincu yilda belge gecerlilik siiresi dolmadan yapilacak
yeniden belgelendirme tetkikinden olusmaktadir. Tetkik programinin ve program iizerinde daha sonra yapilacak degisikliklerin
belirlenmesi sirasinda, miisteri kurulusun biiyiikliigiini, yonetim sisteminin, driinlerin, siireclerin kapsamini ve karmagikligini, yonetim
sisteminin etkinligini ve bir onceki tetkikin sonuclarinin géz oniinde bulundurulmasi gerekmektedir. Miisterinin daha once gecirdigi
belgelendirme siireclerinin veya tetkiklerin dikkate alinacagi durumlarda, helal belgelendirme kurulusunun tetkik programi iizerinde
yapilan her tiirlii degisikligi gerekcelendirmek veya kaydetmek icin yeterli miktarda dogrulanabilir bilgi toplamast gerekmekte dir.
Belgelendirilecek cok tesisli bir organizasyonun her bir tesisi ayn bir tetkik ve belgelendirme gerektirebilir. Tetkik Programi hazirlanirken
bu husus dikkate alinir.

5.2.3.  Tetkikin Planlanmasi

Yetkinlikler ile tetkik ekibinin etkin ve verimli kullamm ihtiyaclan goz oniinde bulundurularak tetkikin planlanmas saglanir. Tetkik Plani,
basvuru esnasinda alinan bilgiler, belgelendirme standart/kriterleri sartlari, belgelendirilecek misterilerin kapsami ve prosesleri,
birimleri ile tetkikin gerceklestirilecegi tarihler ve tetkik ekibinin statii ve yetkinlikleri dikkate alinarak olusturulan bir zamanlamayr
ihtiva eder.

Tetkik Plam miimkiin oldugunca tetkik esnasinda degistirilmez veya revize edilmez, ancak tetkikin hemen oncesi ve tetkik sirasinda
gelisen kritik durumlarda (6liim, hastalik, ekonomik kriz, dogal afet, pandemi tedbirleri vb.) tetkik ekibi ve miisterinin mutabik
kalmasiyla tetkik planinda revizyona gidilebilir.

Bazen de tetkikten once beyan edilen bilgilerde dnemli degisikliklerin bulunmasi durumunda tetkik plamnda degisiklik gerekebilir.
Gelisen yeni duruma gore tetkik plam revize edilerek isleme konulur.

5.2.4.  On Tetkik (Opsiyonel)

On tetkik siiresi ve kapsarm simirli bir tetkik olup, normal kosullarda bir giinde gerceklestirilir. Misterilerin biiyiikliigii ve Gretimlerinin
karmagikligina bagli olarak bu siire en fazla iki giine kadar artinlabilir. Tetkik ekibinde asgari bir tetkikci veya bas tetkikci ile bir islami
isler Uzmam (iiU) bulunacaktir. Bu tetkikin siiresi miisterinin sartlarina gére asgari 2 tetkikci/giin ve azami 6 tetkikci/giin arasinda
olacaktir. On tetkik ekibindeki tetkikci veya bas tetkikcinin ilgili teknik alanda yetkin olmas saglanir. Eger bu durum saglanamazsa tetkik
ekibinde ilgili alanda teknik yetkinlige sahip bir teknik uzman dahil edilir.

On tetkik sonuclarina gére miisteri dilerse Helal Belgelendirme bagvurusunu geri cekebilir (kendisine yansitilacak iicretleri 6demek
kaydiyla) veya tespit edilen bulgulara dair iyilestirmeleri yaptiktan sonra Helal belgelendirme (ilk belgelendirme) siirecinin devam
ettirilmesini talep edebilir. Bu durumda madde 5.3'te verilen surec isletilir.

5.3.  ilk Belgelendirme Tetkiki

ilk Belgelendirme tetkikleri mutlak suretle Asama 1 ve Asama 2 olarak planlanir ve uygulanir. Bu ilk belgelendirme tetkikinin yaninda
diger biitiin tetkiklerde (gdzetim, yeniden belgelendirme, Gzel tetkikler, on tetkik vd.) ISO 19011 sartlarina uygun olarak Acilis Toplantisi
ve Kapanis Toplantisi mutlaka gerceklestirilir. Bu toplantilar esnasinda toplanti yonetimi bas tetkikcide olup, toplantilarda ele alinacak
konular Acilis ve Kapanis Toplantist Formundan takip edilerek herhangi bir konunun atlanmasi engellenmis olur.
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5.3.1.  Asama1
Asama 1 tetkikinin amac1 asagidakileri hususlan gerceklestirmektir:
a.  Musterinin belgelendirmeye konu olan liriin/hizmet/proses/yonetim sisteminde dokimante edilmis bilgiyi gozden gecirmek,
b.  Misteri mahallini ve sahaya 6zgli kosullarn degerlendirmek ve Asama 2 tetkikine hazirligi belirlenmesindeki miisterinin personeli ile
miizakereleri yapmak,
€. Musterinin statusinun gozden gecirilmesi ve ozellikle temel performansin veya onemli hususlarin, proseslerin, hedeflerin ve
yonetim sisteminin calismasinin tanimlanmastyla ilgili standart sartlarim anlamak,
d. Asagidakiler dahil helallik ve tayyiblik sartlarinin saglanmasina yonelik miisteride uygulanmakta olan sistemin kapsami ile ilgili
gerekli bilgileri elde etmek:

- Misterinin sahasi/sahalan,

- Prosesler ve kullanilan techizat,

- Olusturulan kontrol seviyeleri (6zellikle birden fazla sahasi olan musterilerde),

- Uygulanabilir sozlesme ve/veya diizenleyici sartlan,
e.  Asama 2'ye yonelik kaynak tahsisini gozden gecirmek ve Asama 2 tetkikinin ayrintilan Uzerinde misteri ile anlasmaya varmak,
Asama 1’in en azindan belli bir bolimiinin miisterinin tesislerinde gerceklestirilmesi, yukanda bahsedilen hedeflerin gercekle stirilmesine
yardimci olur.
OIC/SMIIC 2:2019 Ek A’daki A, B, G, H, I, J ve K kategorilerinde Asama 1 tetkikinin yerinde gerceklestirip gerceklestirilmeyecegine
planlama birimi tetkik ekibiyle goriiserek karar verir. C, D, E, F, L, M ve N kategorilerinde ise Asama 1’in yerinde gerceklestirilmesi
zorunludur. Asama 1’in yerinde gerceklestirilmedigi durumlarda, Asama 1’de gecirilecek zaman toplam tetkik siiresinin %20’sinden fazla
olamaz. Yerinde gerceklestirildigi durumlarda ise Asama 1’de gecirilecek zaman toplam tetkik siresinin %30’unu asamaz.
Asama 1 ve Asama 2 tetkikleri arasindaki siire, uygunsuzluklarin ¢oziime kavusturulmasina yonelik miisterinin ihtiya¢ duyacag zaman
dikkate alinarak belirlenir ve bu siire en cok 6 ay olabilir. 6 aydan fazla siireler icin Asama 1 tekrar edilir. Ayrica yonetim sistemini-Helal
sistemini etkileyecek dnemli degisiklikler olursa, DAK BELGELENDIRME durumu degerlendirerek Asama 1 tekrarina karar verebilir.

5.3.2.  Asama2

Asama 2 tetkikinin amaci, miisterinin Helal Giretim/hizmet saglama/proses isletimi veya yonetim sisteminin etkinligi dahil, uygulamayi
sahada/yerinde degerlendirmektir. Asama 2, miisterinin kapsama dahil olan biitiin tesislerinde yapilacag icin en azindan asagidaki
hususlar icermelidir:

a.  Uygulanabilir Helal iriin/hizmet/proses/yonetim sistemi standardi (OIC/SMIIC 1, OIC/SMIIC 6, OIC/SMIIC 18, OIC/SMIIC 24 vd. veya
ilgili Tiirk standartlari veya DAK Helal Belgelendirme Soru Listeleri) veya diger hiikiim ifade eden dokiimanlarin sartlarina uygunluk
hakkindaki bilgi ve kanit,

b.  Temel performans hedefleri ve amaclarina yonelik (uygulanabilir yonetim sistem standardi veya diger hiikim ifade eden
dokiimanlardaki beklentilerle tutarli) performansin izlenmesi, olciilmesi, kayit altina alinmasi ve gozden gecirilmesi,

c.  Misterinin yonetim sistemi kabiliyeti ve uygulanabilir sozlesmeye dayali, diizenleyici/yasal ve yapisal sartlarin karsilanmas ile ilgili
performansi,

d.  Misteri proseslerinin operasyonel (gerektiginde test, muayene gibi faaliyetlerin yiiriitiilmesi, iirlin, hammadde, yari-{iriin, pazardaki
{irlin vb.den numune alinmasi ve analiz ettirilmesi veya var olan giivenilir analiz sonuglarinin degerlendirilmesi, Helallik, tayyiblik, hijyen
gibi) kontrolii,

e. lc tetkik ve yonetimin g6zden gecirmesi (uygulanabilir oldugunda),

f.  Misteri politikalan icin yonetimin sorumlulugu gibi.

Asama 2 her durumda toplam asgari tetkik suresinin %70’inden az olamaz.

Asama 2 sonrasinda tespit edilen uygunsuzluklar icin kapatma siiresi uygunsuzlugun tipinden bagimsiz olarak asama-2’nin bitiminden
itibaren en fazla 3 aydir. ilk belgelendirme siirecine 6zgii bu siire en fazla 3 ay daha uzatilabilir. Eger tespit edilen uygunsuzluklar bu
sUre icerisinde kapatilamazsa Asama 2 yenilenir. Ancak, misteri sirecin devam etmesini istemezse dosya kapatilir. S6z konusu musteri
gerekli yilestirmeleri yapmadan tekrar basvuramaz.

5.3.3.  Bulgu tipleri
DAK BELEGELENDIRME Helal Belgelendirme programina gore bulgular iki tipte kategorize edilmektedir. Bunlar “Uygunsuzluk” ve
“Gozlem” olarak siralanmaktadir.

5.3.3.1 Uygunsuzluk Tipleri
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DAK

Uygunsuzluklarin tipine bakilmaksizin miisteri mutlaka kok-sebep analizi ve etki analizi yapmali ve uygunsuzlugun sebebiyle dogru orantili
diizeltme/diizeltici-onleyici faaliyet gerceklestirmelidir. Uygunsuzluklar, Miisteri Uygunsuzluk ve DOF Bildirim Formu ile kayit altina alinir
ve tetkikin kapans toplantisi esnasinda miisteriden kabul mahiyetinde yazili onay alinir. Miisteri yetkilileri kabul veya onaydan imtina
edecek olurlarsa, bu durum aym formda ilgili alana “Miisteri yetkililerinin onaydan (formu imzalamaktan) imtina ettigi” bas t etkikgi/ekip
lideri tarafindan not edilir ve kapanis toplantisina devam edilir.

a)  Biiyiik (Major) Uygunsuzluklar

Uretilen {iriin/hizmetin helalligi veya tayyipligine dogrudan olumsuz etkisi bulunan veya isletilen proses veya yonetim sisteminin tayyiblik
veya helallik sartlarini ortadan kaldiran hususlardir.

b)  Kiiciik (Minor) Uygunsuzluklar

ilgili Helal standardinin (OIC/SMIIC 1, diger SMIIC veya TS standardi veya ilgili DAK BELGELENDIRME’nin soru listelerindeki) bir maddesinin
eksik ya da yanlis dokiimante edilmesi gibi liretilen iirin/hizmetin helalligi veya tayyipligine dogrudan olumsuz etkisi bulunmayan kiiciik
aksakliklara yol agan hususlardir. Cogunlukla dokiiman bazlidir.

5.3.3.2Gozlem

ilgili helal standardi (OIC/SMIIC 1, diger SMIIC veya TS standardi veya ilgili DAK BELGELENDIRME’nin soru listesi) sartlarina gore
uygunsuzluk olmayan ancak ileride uygunsuzluk olabilme potansiyeli tasiyan, mevcut durumda iyilestirme/gelistirme firsati olarak
degerlendirilebilecek hususlardir. Gozlemlere karsilik miisteri bir faaliyet gerceklestirmek zorunda degildir. Siirekli iyilestirme icin ve
gelecekte sorun olabilecek hallerin dnceden ortadan kaldirilmasini saglamak iin gézlemlere karsi aksiyon alinmasi tavsiye edilmektedir.

5.3.4. Numune Alma ve Ornekleme

Helal belgelendirmeye konu olan “{riin” ise, numune alma siirecinden bahsedilebilir. Numune alma ile ilgili esaslar ve bu numunelerde
bakilacak parametreler ve test metotlarinin ne olacad Numune Alma Talimatinda detayli olarak aciklanmaktadir. ilk belgelendirmenin
Asama 2’si ve gerceklestirilen gozetim, yeniden belgelendirme ve piyasa gézetimi tetkiklerinde uygulanabilir oldugunda hammadde, yan
iriin (yan mamdl), Uriinden numuneler alinir ve uygun ve gerekli olan analizler yaptinlir.

Ornekleme ise her bir Helal iiriin/hizmet/proses/y6netim sistemi tetkikinde yapilmasi gereken bir faaliyettir. Hem uygulama hem de
dokiimantasyonla ilgili hususlar gozden gecirirken Grnekleme yapilir. Kayit bazinda yapilacak drnekleme miktarlan asagida tetkik tipine
gore siralanmaktadir;

Tablo 1- Orneklenecek materyale karsilik tetkik tiplerine gore érnekleme miktarlan
Ornekleme miktar (%)

Orneklenecek materyal .
" Ik . Yeniden
On Tetkik Gozetim (tetkik
Belgelendirme Genisletme*  Belgelendirme e
gerektirdiginde)

Hammadde/Icerik
Proses 50 100 30 100 40 50
Personel kayitlar 20 30 10 30 20 10
Test raporlan 20 100 30 100 40 20
Satin alma kayitlan 10 50 20 50 30 10
Satis/pazarlama kayitlar 10 50 20 50 30 10
DOF kayitlar 10 100 30 100 40 20
HACCP/HKKN kayitlar 50 100 30 100 40 20
Hijyen/pest vb. kontrolleri 30 100 30 100 40 20
Helal marka kullanmi/reklam 30 - 50 30
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malzemeleri/iletisim kayitlan

Ambalaj/uriin ile temas eden

madde ve malzemeler kayitlar 10 00 0 100 “ =
Depolama kayitlan 10 10 3 10 5 3
Uygun olmayan irlin/surec kayitlan 10 100 30 100 40 20
Tamir/bakim/iyilestirme kayitlar 5 20 10 20 10 5
Ic ve dis tetkik/YGG kayrtlar

varsa) 100 100 100 100 100
Depolama/dagitim/nakliye kayitlar 10 20 10 20 10 5
Yatinm kayitlan 100 30 100 40 20
Diger ddeme/tahsilat kayitlan 10 5 10 10 5
Sikayet kayitlar 100 30 100 40 100
D1s kaynakli stirec/taseron kayitlan 50 20 20 30 20
Tasarim/Urun

gelistirme/iyilestirme/AR-GE 20 100 20 100 30 20
kayitlan (varsa)

* Sadece kapsam genisletmeye konu olan Helal iiriin/hizmet/proses/YS icin uygulanacak orandr.

5.3.5. Muteber Kabul Edilecek Helal Belgeleri
Ilk belgelendirme (sadece Asama 2), gozetim ve yeniden belgelendirme tetkikleri esnasinda tetkik ekiplerince belgelendirmeye konu olan
iriin/proses/hizmet/YS hakkinda yapilacak izlenebilirlik veya Helal ve tayyiplik dogrulamalarinda gézden gecirilecek muhtemel Helal
(uygunluk) belgelerinin kabul kriteri asagidakilerden bir veya birkagi olabilir;

i.0IC/SMIIC 2’ye gore HAKtan akredite olan Helal belgelendirme kuruluslan tarafindan verilen helal belgeleri,

ii.0IC/SMIIC 2 veya biiyilk oranda buna benzerlik gdsteren standart veya prosediire/kritere gére iiT iyesi iilkelerin akreditasyon
kuruluslarinca (EIAC-BAE; GAC-Korfez Ulkeleri; EGAC-Misir; JAS-AU-Urdiin; PNAC-Pakistan; KAN-Endonezya; TUNAC-Tunus; SEMAC-Fas;
ALGERAC-Cezayir; SDAC-Sudan; NCA-Kazakistan vd.) akredite edilmis Helal belgelendirme kuruluslarinca verilen Helal belgeleri,

jii.Uluslararasi yayginlik kazanmis bazi HUDK birliklerine (World Halal Council-WHC; World Halal Food Council-WHFC, vd.) Uye veya bu
birlikler veya IiT Gyesi iilkelerin islami otoritelerince (JAKIM-Malezya; MUI-Endonezya; MUIS-Singapur; vd.) taninmis Helal belgelendirme
kuruluslan (IFANCA-A.B.D.; ICSA-Giiney Afrika; NIHT-G. Afrika; SANHA-G. Afrika; HFA-ingiltere; SHC-Cin; Halal Control-Almanya;
IFRCASIA-Malezya; JMA-Japonya; MAM-Malavi; NZIPF-Y. Zelanda; HFFIA-Hollanda; IDCP-Filipinler; CICOT-Tayland; AHF-A.B.D.; HALAL
TRUST-Hindistan; HPS-Kanada; TQHCC-Hollanda; SICHMA-Avustralya; Jamiat Ulama Halal Foundation-Hindistan; HCS-Isvicre; WHA-Italya;
AHS-Makedonya; HFQ-ispanya) tarafindan diizenlenen helal belgeleri,

iv.HAK’tan akredite olmak lizere hazirlik yapan HUDK’lar.

5.3.6 Tetkik Raporu

Her bir Helal belgelendirme tetkiki (On tetkik, ilk belgelendirme (Asama-1 ve Asama-2), gzetim, kapsam genisletme ve yeniden
belgelendirme tetkikleri vd.) sonucunda Tetkik Raporu bas tetkikci ve diger ekip lyeleri tarafindan hazirlanir. Rapor ISO 19011’de
saglanan ilgili kilavuz ilkeleri esas alinarak hazirlanir. Tetkik ekibi iyilestirmeye yonelik firsatlari tanimlayabilir ama bir damisman gibi net
coziimler 6nermez. Tetkik raporunun miilkiyeti DAK BELGELENDIRME’ye aittir. Rapor tetkik sonrasinda 2 hafta icerisinde bastetkikci
tarafindan hazirlanir ve miisteriye Helal Belgelendirme Sorumlusu/Planlama Sorumlusu tarafindan iletilir.

Uriiniin/hizmetin gida zinciri islemleri icinde olmasi halinde, rapor gida giivenligi yonetim sistemine iliskin konulara yapilan atiflar

icerecek sekilde hazirlanir.
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Tetkik Raporu en azindan asagidakileri icerecek sekilde hazirlanir;

a) Tetkik no, tetkik tarihi, musteri numaras,

b) Musterinin ve temsilcisinin ad1 ve adresi,

c) Tetkik tipi (6rnegin; ilk belgelendirme, gézetim, yeniden belgelendirme, ozel tetkik veya parti mali tetkiki, piyasa gozetimi tetkiki),

d) Belgelendirmenin gesidi (6rnegin Helal parti mali (benzersiz bir iiriin veya siirec icin), Helal Kesim, Helal Uygunluk Belgesi (seri tiretim
veya imalat icin)),

e) Tetkik standard veya atif yapilan standart ve/veya dokiimanlar veya kriterler (OIC/SMIIC 1, 4, 6,9,17,18, 24 vb., ve/veya ilgili Tirk
standardi veya DAK BELGELENDIRME soru listeleri.),

f) Tetkikin kapsami, ozellikle tetkik edilen kurumsal veya islevsel birimlerin tamimlanmasi ve tetkikin suresi,

g) Tetkik programi veya planinda sapma varsa bunlarin tanimi ve gerekceleri,

h) Tetkik ekibindeki rollerin tamimlanmasi (6rnegin ekip lideri, ekip iiyeleri, teknik uzman(lar), islami isler uzmani ve eslik eden Kisiler
(HAK'1n gozlemcileri ve/veya diizenleyici yetkin kurumlar ve/veya DAK BELGELENDIRME yonetim temsilcisi, uygu lanabilir oldugunda Helal
Belgelendirme Programi sahibinin temsilcisi vb.))

i) Helal belgelendirme kapsaminda bulunan faaliyetlerin tetkik tarihleri ve yerleri (sahada veya saha disinda veya gecici
tesislerde/binalarda),

j) Uzaktan tetkik faaliyetleri (uygulanabilir oldugunda),

k) Tetkik sonuclan, tetkikin gerekliliklerine veya standart veya atifta bulunulan diger standart ve/veya dokiimanlara uygunluga iliskin
objektif kamta/ kamtlara ve sonuglara yapilan atif,

() Tetkikin mevcut bilgilerin Grneklenmesine dayali olarak yapildigina dair bir beyan,

m) Helal belgesi ve Helal markasinin kullamimi (miimkiin oldugu durumlarda),

n) Daha onceki tetkikte tespit edilen uygunsuzluklara iliskin gerceklestirilen diizeltici faaliyetlerin etkinliginin teyit edilmesi (miimkiin
oldugu durumlarda),

0) Helal yonetim sisteminin uygunlugu ve etkinligine iliskin bir beyan ve asagidakilere iliskin kamitin bir 6zeti (uygulanabilir oldugunda):

. Helal yonetim sisteminin gecerli sartlar karsilama kabiliyeti ve beklenen sonuclar,

. lc tetkik ve yonetimin gozden gecirmesi siireci,

p) Belgelendirme kapsamimin uygunluguna iliskin olarak varilan sonug,

q) Bir sonraki tetkike iliskin tavsiyeler (ele alinmasi gereken onemli veya kritik hususlar veya dikkate alinmasi gereken sorunlu alanlar

gibi),

5.3.7Diizeltme/Diizeltici Faaliyet ve Onleyici Faaliyetler (DOF)

Tetkiklerde tespit edilen uygunsuzluklara dair yapilacak diizeltme/diizeltici veya onleyici faaliyet tanimlan tetkikten sonra 2 hafta icinde
tetkik ekibi ve operasyon birimine bildirilecek, soz konusu faaliyet kanitlan da en gec takip eden 10 hafta (2,5 ay) icinde tetkik ekibine
iletilecektir. Bu kamtlarin incelenerek uygunsuzluklarin kapatilmasina yonelik degerlendirilmesi ve muhtemel belgelendirme karar
teklifi/Gnerisi de hazirlanacak Tetkik Sonuc ve Oneri Raporu’nda yerini alacaktir. Formun hazirlanmasi ise kamtlarin tetkik ekibine
ulasmasim miiteakip 2 hafta icinde bas tetkikcinin kontroliinde gerceklestirilir. Raporun ilk sayfasi (belgelendirmeye dair sonug
degerlendirmesi ve onerinin yer aldig1) bas tetkikgi tarafindan doldurulur ve imzalanir.

Eger tetkik ekibi, diizeltme/diizeltici-onleyici faaliyet kamtlanmn yerinde etkinliginin dogrulanmasini zaruri olarak gérmiisse, takip
tetkiki acilir. Takip tetkiki de uygunsuzluklarnin kapatilmasi icin ongoriilen 3 aylik (tetkikin son giininden itibaren) siire icerisinde
yapilmalidir. Takip tetkiki sadece yapilmasina yol acan uygunsuzluklara dair diizeltme, diizeltici-onleyici faaliyetlerle simirli olacagindan
bu tetkikte sadece Tetkik Sonuc ve Oneri Raporu hazirlanir.

5.3.8 Test/Analiz Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Helal belgelendirme tetkiki esnasinda alinan uriin numunelerinin anlasmali taseron laboratuvarlarda test/analizleri yaptinlir. Bu
laboratuvarlardan gelen test/élclim/analiz raporlarinin DAK tetkik ekibi veya operasyon birimine ulasmasinin ardindan ilgili OIC/SMIIC
standartlan veya Tiirk Mevzuatina uygunlugu agisindan degerlendirme tetkik ekibi tarafindan yapilir ve sonug degerlendirmesi Tetkik
Raporu’na eklenir. Degerlendirmenin mutlaka ilgili tirin grubunda yetkinligi bulunan tetkik ekibi iiyesinin yapmasi saglanr.

Helal belgelendirmeye konu gida iirlinleri oldugunda bakilacak parametreler ve analiz yontemleri Gida Analiz Listesi’nde yer almaktadir.
Analize gonderilecek numuneler icin yaptirlacak analizler ve alinacak numune miktarlan gida analiz listesine ve Numune Alma
Talimati’na gore belirlenmektedir.

5.3.9 Tetkik Sonug ve Oneri Raporu
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Tetkik sonuclarina gore helal belgelendirme kararinin alinabilmesi icin tetkik ekibinin tespit ettigi bulgulara karsiik miisterinin
gerceklestirdigi diizeltme, diizeltici-Onleyici faaliyet kamtlarinin degerlendirilmesi ve Helal belgelendirmeye dair alinacak karara iliskin
bir Gnerisinin ka1t altina alinmasi amaciyla Tetkik Sonuc ve Oneri Raporu gelistirilmistir. Bu rapor bas tetkikci/ekip liderinin kontroliinde
hazirlanir ve HBS Birimine iletilir. Eger takip tetkiki de yapilmissa takip gerektirmeyen diger uygunsuzluklara dair degerlendirmeler de
rapora eklenerek rapor tamamlanir ve HBS birimine bas tetkikci tarafindan gonderilir. HBS Birimine ulasan raporlar musteri dosyana
konulur.

Tetkik Sonuc ve Oneri Raporu en azindan asagidakileri icerecek sekilde hazirlanir;

a) Tetkikin oldukca genel bir Gzeti (hangi tarihler arasinda nere(ler)de yapildigi, tespit edilen bulgularin tipleri/simiflan ve sayilar,
takip tetkikinin yapilip yapilmadig1 vb.) (ilk sayfada),

b) Tetkik ekibinin ilgili helal standardi/kriteri veya DAK BELGELENDIRME kontrol listesine gore belgelendirmenin verilmesi,
sUrdirlilmesi, yenilenmesi, kapsaminin genisletilmesi, daraltilmasi, askiya alinmas1 veya geri cekilmesi, askidan indirilmesi, vb.
hususlanna iliskin onerisi (ilk sayfada),

c)  Kosullu veya sartli belgelendirme nerisi yapiliyorsa bunun dile getirilmesi (ilk sayfada),

d)  Her bir uygunsuzlugun numarasiyla birlikte tanimlanmasi, her bir uygunsuzluga iliskin miisteri tarafindan yapilan kok-sebep analizi
ve etki analizinin uygun olup olmadigina veya kabul edilebilir olduguna dair bir yorum, gerceklestirilen diizeltme, diizeltici-onleyici
faaliyetin kisa Gzeti ile soz konusu uygunsuzlugun kapatilmasina yonelik nihai degerlendirme notu (ilk sayfay1 takip eden sayfalarda,
uygunsuzluk numarasinin sirasina gore).

5.3.10 Karar Oncesi Gozden Gegirme

Gerceklestirilen tetkiklerin sonuclandinlmasinin ardindan tetkike dair biitlin kayitlar miisterinin dosyasinda toplanir, bu islem icin dijital
veya fiziki dosya kullanilabilir. Bu esnada tetkike iliskin kayitlarda herhangi bir eksikligin bulunup bulunmadigi kontrol edilir ve eksik
kayit/dokuman tamamlanarak karar icin Belgelendirme Komitesine sunulur.

5.3.11 Helal Belgelendirme Karan

Belgelendirme komitesi kendilerine karar alinmasi icin sunulan musteri dosyasim gozden gecirir, ilgili biitiin tetkik kayitlarint inceleyerek
dosya hakkinda biitlin bilgilere hakim olur. Komite nihayetinde tetkik sonuclan ve tetkik ekibinin onerisini dikkate alarak Helal
belgelendirme hakkinda karar alir. Karar, Belgelendirme Karar Formu ile kayit altina alinir. Kararlar, ilgili kayitlarin yer aldigi misteri
dosyasinin Belgelendirme Komitesine sunulmasinin ardindan en geg bir hafta icinde alimir. Komitenin toplanma sikhig karar alinacak
dosyalarin sayisi ve diger is yiikii dikkate alinarak belirlenir. Her durumda komite Gniine gelen kararlarin en gec bir hafta icinde alinmas
esastir.

Helal belgelendirme karari alinabilmesi icin tetkik ekibi tarafindan DAK BELGELENDIRME’ye en az asadidaki bilgiler saglanir;

a) Tetkik raporu,

b) Uygunsuzluklar ve uygun oldugu takdirde tetkik edilen miisteri tarafindan yapilan diizeltme ve diizeltici faaliyetler hakkindaki
degerlendirmeler,

¢) Basvurunun gézden gecirilmesinde kullamlmak iizere DAK BELGELENDIRME’ye saglanan bilgilerin (Helal Belgelendirme Bagvuru Formu
dahil bagvuruda istenilen belgelerle saglanan) teyit edildigine dair bilgi,

d) Tetkik amaclarina ulasildiginin teyidine dair bir yorum,

e) Herhangi bir sart veya gozlemle birlikte, belgelenin verilip verilmemesine iliskin tavsiye.

Asama 2’nin son guiniinden itibaren 6 ay icerisinde herhangi bir uygunsuzluk icin gerceklestirilecek duzeltme ve/veya diizeltici faaliyetin
yerine getirildigi dogrulanamazsa (yani uygunsuzluk kapatilamazsa), belgelendirme tavsiyesi yapilmadan evvel yeni bir Asama 2
gerceklestirilir (veya miisteri siirecin devam etmesini istemezse dosya kapatilir.) ve sonrasindaki gelismelere gore ilk belgelendirmeye
dair karar alinr.

5.3.12 Helal Belgesinin Yayinlanmasi

Helal belgelendirme kararinin alinmasinin ardindan Helal Belgesi miimkiinse kararin alindig1 giin basilir. Miimkiin olmadigi durumlarda en
gec bir hafta icinde basim gerceklestirilir. Belgelendirmeye iliskin alinan karar, -olumsuz bile olsa- karar tarihinden itibaren en gec bir
hafta icerisinde miisteriye gerekceleriyle birlikte yazili olarak bildirilir.

Helal belgesi tipleri asagida siralanmaktadir;

a)  Helal Uygunluk Belgesi - siirekli iretimi yapilan urinler, helal yonetim sistemleri, helal hizmet veya prosesler icin diizenlenir.

b)  Helal Kesim Belgesi - biiyiikbas-kiiclikbas-kanatli-tavsamimsi vb. diger helal hayvanlardan kesim uygulanabilenlerin kesimlerine
yonelik sadece kesim ile hemen oncesi ve sonras icin diizenlenir.
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c) Helal Parti Mali Belgesi - parti seklinde bir veya birkac defaya mahsus olmak Uizere iretimi gerceklestirilen Urinler icin sadece
tetkik yapilan partiye 0zgl dizenlenir.

Helal belgelerinin tiplerine gore gecerlilik siireleri ile bu belgelendirmelere yonelik gozetim tetkiki periyotlan asagidaki Tablo 2’de
verilmektedir.
Surekli uretime dayali Urlin/hizmet/proses/helal yonetim sistemleri belgelerinin gecerlilik stiresi 3 yildir ve bu 3 yillik belgelendirme
dongiisii belgelendirme ve belge yenileme karan ile baslatiir. Parti mali ve helal kesim belgelerinin gecerlilik stiresi ise musterilerle
varilan mutabakat ile belirlenir. Ancak, bu iki tip belgenin gecerlilik suresi normal kosullarda belgelendirmeye konu iirtiinler ile kesim
sonrasinda iretilen Uriinlerin son tiiketim veya kullamim tarihi ile simrlidir.
Parti mali ve helal kesim belgelerinin gecerlilik siiresinin belirlenmesinde asagidaki hususlar g6z oniinde bulundurulur;
i.Parti malin Ulke icindeki piyasa omri,
ii.Parti malin etiketi izerindeki (varsa) tavsiye edilen son kullamm veya tuketim tarihi (bu tarih 3 yildan fazla ise belgenin gecerlilik tarihi
azami 3 yil ile simrlandinlir),
jii.Parti malin iginde farkli tiretim veya parti trlinlerinin bulunup bulunmadigs,
iv.Parti malin dagitim, nakliye, depolama ve satisi/sunumunda 6zel ortam kosullarinin aranip aranmadigi,
v.Helal kesimin siirekli izleme sistemleri ile gozlem altinda bulundurulup bulundurulmadigs,
vi.Helal kesim icin diizenli araliklarla her kesimde DAK BELGELENDIRME tarafindan gérevlendirilecek miisahitlerin bulunup bulunmadigi ve
miisahit raporlannin icerigi,
vii.Her kesim sonras1 piyasaya sunulan o kesime ait karkas veya parcalanmis (islenmisler haric) etlerin (kirmizi et veya kanatli eti) piyasadaki
dolagim siiresi, dagitim, nakliye, depolama ve sunum kosullari,
viii.Diger faktorler.

Tablo 2- Helal Belgesi Tiplerine Gore Gecerlilik Stireleri ve Gozetim Periyotlan
Helal Kesim Belgesi gecerlilik tarihi: Onerilen son tiketim tarihi

Helal Parti Mali gecerlilik tarihi: Onerilen son tiiketim/kullamim tarihi

Helal Uygunluk Belgesi gecerlilik siiresi: 3 yil

1.Gozetim 2.Gozetim 3.Gozetim 4. Gozetim 5. Gozetim Yeniden
Belgelendirme
6 ay 6 ay 6 ay 6 ay 6 ay 6 ay
1.Gozetim 2. Gozetim Yeniden Belgelendirme
12 ay 12 ay 12 ay

Not: Uygulamada gozetim periyoduna karar verilirken bu tablo ile birlikte Tablo 3 kullamlacaktir.

Helal Belgesi lizerinde en az asagidaki bilgilere yer verilir;

a) DAK BELGELENDIRME kiinyesi ve adresi,

b) Belgelendirmenin verildigi tarih (tarih, belgelendirme kararimin tamamlandigi tarihten dnce olmamalidir),

¢) Belgeli miisterinin ad1 ve adresi,

d) Belgelendirme kapsami (Uriin/hizmet/proses/sistem adi veya Uretim/hizmet konusu)

e) Helal Belgelendirmeye esas alinan OIC/SMIIC Standard: ve/veya Tirk Standardi veya ilgili DAK prosediird,

e) Uygun oldugunda belgelendirme dénemi, belge yayin veya yiiriirliik tarihi veya belge gecerlilik tarihi,

f) DAK Helal Belgelendirme Programinin gerektirdigi diger her tiirlui bilgi,

g) DAK Belgelendirmeyi temsilen Belgelendirme Miidiiriiniin adi-soyadi ve imzast ile DAK BELGELENDIRME resmi miihril.

Asagidaki adimlarin gerceklesmesinden sonra Helal Belgesi yayimlanabilir:

a) Helal Belgelendirme Sozlesmesi’nin imzalanmas

b) Helal belgelendirme sartlarinin yerine getirildiginin teyit edilmesi,

¢) ilk belgelendirme kararnin verilmesi veya belge kapsaminin genisletilmesi kararinin alinmast,

5.4 Gozetim Tetkikleri
Gozetim tetkikleri belgelendirilmis olan bir proses veya hizmet icin proses veya hizmet sartlarinin yerine getirildiginin ispatinin
gecerliliginin devam etmekte oldugunu giivence altina almak icin, periyodik olarak gerceklestirilir.
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QUALITY

Gozetim tetkikleri, Asgari ilk Belgelendirme Tetkik Siiresi’nin 1/3’ii kadardhr.

Her gozetim tetkikinden yaklasik 2 ay once musteri ile irtibata gecilir ve tetkike hazir olduklan teyit edilir. Bir onceki tetkikten
itibaren varsa onemli bir personel, adres, tiizel kisilik, ortaklik-sahiplik-hisse dagilim1, {iretim/hizmet, teknoloji, kapsam, proses vb.
degisikligin bulunmasi durumunda DAK BELGELENDIRME'yi ivedilikle haberdar etmeleri gerektigi hatirlatilir. Bu hususta olabilecek
bilgilendirmeler sonrasi Planlama Birimi, Operasyon Birimiyle irtibatli olarak Tetkik Programi ve Tetkik Plam ile tetkik ekibinin
olusumunda degisiklige gidebilir.

Gozetim tetkikleri saha tetkikleridir, ancak biitiin sistemin tetkikini gerekli kilmamaktadir. Diger gozetim tetkikleriyle birlikte, yeniden
belgelendirme tetkikleri, belgelendirilmis Helal Uriin/hizmet/proses/yonetim sisteminin sartlannin gerceklestirmesine iliskin guivenin
siirdiiriilmesini saglayacak sekilde planlanir. ilgili Helal-yonetim sistemi/iiriin/hizmet/proses standartlan icin gozetim tetkikleri en
azindan asagidakileri icerecek sekilde icra edilir.

a) lc tetkikleri ve yonetimin gozden gecirmesi (uygulanabilir oldugunda),

b) Bir onceki tetkik esnasinda tammlanan uygunsuzluklar hakkinda yapilan diizeltme/diizeltici faaliyetlerin etkinliginin gozden
gecirilmesi,

c) Sikayetlerin ele alinmas,

d) Belgelendirilmis miisterinin amaglarinin gerceklestirmesi ve varsa ilgili Helal yonetim sisteminin amaglari bakimindan etkinligi,

e) Sirekli iyilestirmeyi amaclayan planlanmis faaliyetlerin gelisimi,

f) Operasyonel kontroliin sirdiiriilip strdiirilmedigi,

g) Varsa degisikliklerin /adres, kilit personel, proses, teknoloji, kapsam vd.) gbzden gecirilmesi,

h) DAK Helal Markasinin kullanimi ve/veya belgelendirmeye yapilan diger atiflarin gozden gegirilmesi.

5.4.1 Birinci (1.) Gozetim Tetkiki

1. Gozetim Tetkiki, ilk belgelendirme ve yeniden belgelendirme kararlarim takiben en gec is sektorli karmagiklik simifina (Tablo-2'de
verilen) bagli olarak 6 ay veya 12 ay icerisinde yapilir.

5.4.2 ikinci (2.) Gozetim Tetkiki

2. Gozetim Tetkiki, is sektorii karmasiklik sinifina (Tablo-3’te verilen) bagli olarak 1. Gozetim tarihini takiben sonraki takvim yili
icerisinde veya bir onceki gozetim tetkikinden itibaren 6 ay icerisinde gerceklestirilir.

5.4.3 Diger Gozetim Tetkikleri

Is sektorii karmagsiklik simfina (Tablo-2’de verilen) baglhi olarak normal kosullarda gozetim tetkiki sayis1 5’e kadar cikabilmektedir. Ozel
tetkiklerin (sikayet, takip ve askidan kaldirma vb.) bulunmasi durumunda, gozetim tetkiklerinin sayisi ve sikiginda veya periyodunda
degisiklik meydana gelebilir.

Tablo 3- is Sektorii Karmagiklik Siniflarina Gére Gozetim Sikliklar

; v Gozetim

Karmagiklik Sinifi Is Sektorii ikl
Cok Yiiksek Genellikle ylksek dizeyde helal-olmama riski tasiyan tretim veya isleme kuruluslari.
islemlerin veya alt-islemlerin genis cesitliligi veya cok miktarda ham madde veya girdi
maddesi icermesi nedeniyle helal olmama potansiyeli cok yiiksek olan iiriin ve hizmet
sektorler; baska yerde siiflandirilmamis kimyasallar, farmasotik urtinler, islenmis et
irlinleri, genetigi degistirilmis drlinler, gida katki maddeleri, biyokiiltiirler, kozmetik

6 ayda 1

Orta Genellikle imalat veya hizmet kuruluslan. Helal olmama riski tasima potansiyeli
ortalama seviyede olan uriinleri ve hizmetler; siit Uriinleri (peynirler haric), balik ve
su Uriinleri, yumurta drtinleri, ancilik, baharatlar, bahce iiriinleri, kurutulmus bitkiler; 12 avda 1
sebze-meyveler, konserve irtinler, makarna seker, hayvan yemi, balik yemi, su y
tedarigi, Griinlerin gelistirilmesi siirecleri ve gida ile ilgili makine-ekipman iretimi,
veterinerlik hizmetleri, deri trlnleri,
Diisiik Genellikle cok az sayida dnemli Gzelligi olan kuruluslar. Helal olmama riski tasima
g TR AT o ) . g Lo Lo 2o 12ayda
potansiyeli distik olan drtnleri ve hizmetler; balik, yumurta dretimi, sit dretimi,
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balikcilik, avcilik, tuzakta yakalama, meyveler, sebzeler, tahil, taze meyve sulan,
taze sebze sulam, icme suyu, un, tuz, toptan ve perakende satis magazalan,
diikkanlar, dagitim, nakliye, depolama hizmetleri

Not-1: Bir musterinin Uretim/hizmet konusu birden fazla karmasiklik simifina karsilik geliyorsa bu durumda amilan simflardan en
yliksek risk ve karmasiklig1 olana gore gozetim sikligi belirlenir.

Not-2: Yukandaki trlin karmagiklik simiflar OIC/SMIIC 2:2019 Ek-B’si dikkate alinarak belirlenmistir.

Not-3: Belirli bir sektordeki tiim organizasyonlar her zaman aym karmasiklik simfinda yer almayabilir. Ornegin, kimya sektériinde
faaliyet gosteren bircok isletmenin “yiiksek karmasiklik” sinifi altinda kategorize edilmesi gerekse de kimyasal reaksiyon ice rmeyen
sadece bir kanstirma faaliyeti gerceklestiren ve/veya yiiksek miktarda riskli ham maddelere sahip olan ve/veya ileri seviye isleme
faaliyeti gerceklestiren bir organizasyon “orta” veya hatta “diisiik karmasiklik” simflarinda degerlendirilebilir.

5.5 Piyasa Gozetimi Faaliyetleri

DAK BELGELENDIRME tarafindan helal belgelendirmesi yapilan iiriin/hizmet/proses/yonetim sisteminin mevcut durumunun
degerlendirilmesi amaciyla, piyasadaki algisi, miisterinin helallik ve tayyiblik sartlarina uygun iiriin/hizmet/proses saglamaya veya
yonetim sistemini isletmeye devam ettigini pazar iizerinden dogrulamak icin uygun oldugunda numune alma, test, muayene, gozlem,
miilakat, istisare vb. yollan kullanarak piyasa gozetimi gerceklestirilir. Piyasa gozetimi her belgelendirme cevriminde en az bir kez
planlanir ve gerceklestirilir. Piyasa gozetiminde dogacak giderler belgeli miisteriye ayrica fatura edilir. Bu husus Helal Belgelendirme
Sozlesmesi’'nde tammlanmistir. Helal Kesim Belgesi ve Helal Parti Mali Belgelerine sahip miisteriler icin uygulanabilir oldugunda bir kez
piyasa gozetimi yapilir. Helal Uygunluk Belgesine sahip musterilere de belgelendirme cevrimi boyunca (3 yil) en az bir kez piyasa
gozetimi gerceklestirilir. Bu calisma esnasinda numune alma, test/olclim, muayene vb. faaliyetleri icin olabilecek biitiin masraflar
misteriye yansitilir.

Piyasa gozetimi sonunda olusturulacak rapora (Tetkik Raporu) gére DAK BELGELENDIRME miisterilerin helal belgelerini askiya alabilir,
kapsamini daraltabilir veya geri cekebilir.

5.6 Rutin Habersiz Tetkikler (RHT)

Bu tetkik sadece Helal Uygunluk Belgesini haiz misterilere uygulamr. Helal Kesim ve/veya Helal Parti Mali Belgesini haiz
organizasyonlara uygulanmaz. Rutin habersiz tetkikler her belgelendirme cevrimi boyunca en az bir kez uygulanir. Bunun siklig1
misterinin helallik ve tayyiblik sartlann saglamadaki performansi, dnceki tetkik sonuglan ve piyasa veya miisterilerin miisterilerinden
gelen sikayetlere gore yilda en fazla bir kez olacak sekilde artinlabilir.

RHT, musteriye haber verilmeksizin normal bir gozetim tetkikine yakin bir formatta ve daha kisa surede, anlik durum tespiti yapmak
iizere gerceklestirilir. Bu esnada numune alma, test/dlclim ve/veya muayene faaliyetlerinin icrasi gerekebilir.

Bu tiir tetkikler, habersiz (cat-kap1) ve miisterinin iiretimi veya hizmetini normal sartlarda saglamaya devam ettigi bir tarihte
gerceklestirilir.

RHT, sonucunda hazirlanacak tetkik raporu anlik verileri ve degerlendirme (test/dlciim veya muayene) sonuclarim icerecek sekilde
hazirlanir. RHT icin gerceklestirilecek her tlrlt masraf (tetkik ekibimin adam-giin Ucretleri, yol, konaklama, numune alma, test/olctm,
muayene vd. dahil) belgeli miisteriden tahsil edilir. RHT sonuclarina binaen DAK BELGELENDIRME bu prosediirde tammlanan bir kisim
yaptinmlan uygulayabilir.

5.7 Yeniden Belgelendirme

Yeniden belgelendirme tetkikleri belgelendirilmis olan bir proses veya hizmet icin proses veya hizmet sartlarinin yerine getirildiginin
ispatimin gecerliliginin devam etmekte oldugunu glivence altina almak icin, belgelendirme cevrimi tamamlanmadan (belge gecerlilik
stiresi dolmadan en gec 3 ay once) gerceklestirilir.

Yeniden belgelendirme tetkikleri, Asgari ilk Belgelendirme Tetkik Siiresi’nin 2/3’ii kadardr.

Mevcut belge gecerlilik stiresi dolmadan en gec 4 ay 6nce miisteri ile irtibata geilir ve tetkike hazirlikli olmalan saglanir, bir onceki
tetkikten itibaren varsa énemli bir personel, adres, tiizel kisilik, ortaklik-sahiplik-hisse dagilimi, Giretim/hizmet, teknoloji, kapsam,
proses vb. degisikligin bulunmasi durumunda DAK BELGELENDIRME'yi ivedilikle haberdar etmeleri gerektigi hatirlatilir. Bu hususta
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olabilecek bilgilendirmeler sonras1 Planlama Birimi Operasyon Birimiyle irtibatli olarak Tetkik Programi ve Tetkik Plam ile tetkik
ekibinin olusumunda degisiklige gidebilir.

Yeniden belgelendirme tetkikinde belgelendirmeye esas alinan OIC/SMIIC standartlar ve Turk standartlar1 veya DAK Belgelendirme
Kontrol Listelerindeki uygulanabilir olan biitiin gerekliliklerin yaninda asagidaki hususlar da tetkik edilir;

a) Bir onceki tetkik esnasinda tamimlanan uygunsuzluklar hakkinda yapilan diizeltme/diizeltici-onleyici faaliyetlerin etkinliginin
gozden gecirilmesi,

b) Sikayetlerin ele alinmas,

¢) Sirekli iyilestirmeyi amaclayan planlanmis faaliyetlerin gelisimi,

d) Operasyonel kontroliin siirdiiriiliip siirdiiriilmedigi,

e) Varsa degisikliklerin /adres, kilit personel, proses, teknoloji, kapsam vd.) gozden gecirilmesi,

f) DAK Helal Markas1 kullamimi ve/veya belgelendirmeye yapilan diger atiflarin gzden gegirilmesi.

Yeniden belgelendirme (belgeyi yenileme) hakkindaki kararlar, yeniden belgelendirme tetkiki sonuclarina, belgelendirme periyodu
boyunca miisterinin Helal iiriin/hizmet/proseslerine dair isletmekte oldugu sistemin gozden gegirilmesine ve belge kullamcilarindan
veya nihai tiiketicilerden alinan sikayetler (varsa) goz oniinde bulundurularak Belgelendirme Komitesi tarafindan alinir.

DAK BELGELENDIRME’nin belgelendirme siireclerine dair azami siire limitleri asagida verilen Tablo-4’te verilmektedir. Belgelendirme
faaliyetlerinin bu siire limitleri dahilinde gerceklestirilmesi saglanir.

Tablo 4- Belgelendirme siiregleri siire iist-limitleri (maksimum)

ON TETKIK Sikayet-itiraz
(Icrast ve Degerlendirme
Raporlama)
1ay 1 ay (3 hafta + 1
hafta)
BGG Asama-1 Asama-2 [IEVALS Tetkik  Teknik Itiraz (bagvuru)
Raporu Sonug GG siiresi
ve Oneri  Karar
Raporu
1hafta | 1ay 6 ay 2 hafta B 2 hafta 2 hafta 30 giin*

BGG: Basvurunun Gozden Gegirilmesi DUF Planlan | DUF Faaliyet Kararin
Tammlama Kanitlan duyurulmas,
* Kararin misteri organizasyona Teslimi  ve Belge Basimi ve
resmen bildirildigi tarihten itibaren. incelenmesi web’de ilan
edilmesi
2 hafta 2,5 ay 1 hafta
Not: Asama-2’den sonraki siireclere dair stire limitleri aym sekilde gozetim ve yeniden belgelendirme siireclerine de uygulanir.
5.8 Ozel Tetkikler
5.8.1Takip Tetkikleri

Takip tetkikleri asagida verilen iki konuda gergeklestirilir. Her iki durumda da tetkik, miisterinin sahasinda sadece takip te tkikine konu
olan hususlarla simrli tutulacaktir. Bu itibarla takip tetkikleri stiresi ve icerigi kisttli tetkiklerdir. Takip tetkikleri genellikle takibe konu
olan hususta yetkin BT veya TT veya T tarafindan gerektiginde TU ve IIU varliginda gerceklestirilir.

5.8.1.1Askidan indirme

Madde 5.9 altinda verilen sebeplerle belgelendirmesi askiya alinan musterilerin askiya alinma kararindan sonraki en gec 6 ay icinde
askiya alma sebebinin ortadan kaldinldigim yerinde dogrulamak iizere takip tetkiki gerceklestirilir ve sonucun olumlu olmasi durumda
askidan indirme karari BELGELENDIRME KOMITESI tarafindan alinir.

5.8.1.2D0F dogrulama

Tetkiklerde (takip tetkiki disinda) tespit edilen bazi buyik uygunsuzluklara karsi gerceklestirilecek duzeltme/duzeltici faaliyetlerin
miisterinin yerinde (sahasinda, adresinde) dogrulanmasi gerekebilir. Bu durumda miimkiin oldugunca soz konusu uygunsuzlugu
raporlayan tetkik ekibi Uyelerince gerceklestirilir. Sadece yerinde dogrulama gerektiren hususlarla simirl tutulur. Olaganiistii
durumlarda sahada goriilecek muhtemel ilave biiyiik uygunsuzluklarin veya dogrudan Helallik veya tayyiblik sartlarnin ortadan
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kaldinldiginin kanitlanyla tespit edilmesi durumunda takip tetkikinin siiresi uzatilabilir veya yenilenmesi talep edilebilir. Planlama ve
operasyon birimleri s6z konusu tetkik ekiplerinin 6nerileri dogrultusunda yeniden planlama ve icra gerceklestirebilirler.

5.8.2 Kapsam Genisletme (KG)

Belgeli musteriler, her gozetim veya yenileme tetkiki oncesinde veya elzem durumlarda bunlann arasindaki bir tarihte
gerceklestirilmek {izere kapsam genisletme talep edebilirler. Bu talebin karsilanmasi icin miimkiin oldugunca KG tetkikleri gozetim
veya yeniden belgelendirme tetkikleriyle birlestirilerek icra edilir. Misterilerin makul gerekcelerle (Pazar baskisi veya bilyiik miisteri
kayb1 endisesinden dolayr zaman baskinin olmasi, ekonomik acidan buyuk oranda dezavantajli duruma dustlmesi riski vb. ) miistakil
olarak KG tetkiki talep etmeleri durumunda DAK BELGELENDIRME tetkik personelinin miisaitligi ve is programinin uygunluguna bakilarak
talep karsilanabilir. Miistakil KG tetkiki gerceklestirildiginde sadece kapsam genisletmeye konu olan kapsamlara odaklamlir ve tetkik
ekibi de buna gore olusturulur. KG tetkiki sonrasinda takip tetkikinin agilmasini gerektirecek durumlar ortaya ciktiginda Planlama
Birimi Helal Belgelendirme Birimi ile birlikte gerekli aksiyonlari alir.

5.8.3 Sikayet/ihbar

Kamuoyundan (Sivil Toplum Kuruluslar (STKlar), tizel kisiler, musteriler veya misterilerin misterileri vd.) veya kamu otoritelerinden
gelebilecek Helal belgeli miisteriler ilgili gelebilecek sikayet veya ihbar basvurulan (sadece helal kapsam ile ilgili olmak kaydiyla)
sonrasinda sikayete/ihbara konu olan hususlarin yerinde dogrulanmasi amaciyla gerceklestirilir. Konunun mahiyetine bagli olarak bir BT
veya TT ve [iU’dan olusan bir tetkik ekibi gérevlendirilerek tetkik gerceklestirilir. Rutin veya periyodik tetkiklerin planlanan tarihlerinin
yakin olmasi (1-2 hafta icinde yapilacak olmasi) durumunda ilave bir tetkik gerceklestirilmeksizin sikayet/ihbar konusunun planlanan
tetkikler icinde incelenmesi saglanabilir.

5.8.4 Degisiklik (adres, yonetim vb.)

Belgeli musteride rutin veya periyodik tetkikler (gozetim, yeniden belgelendirme) donemleri arasinda gerceklesebilecek onemli
(kilit/kritik) personel veya yonetim degisikligi, ve mahiyetine bagli olarak adres degisikligi (bu durum Uriin/proses ve bazen de yonetim
sistemleri belgelendirmelerinde kritik olabilir) s6z konusu oldugunda Helal sartlarinin olumsuz etkilenip etkilenmediginin veya sekteye
ugrayip ugramadiginin dogrulanmas1 amaciyla gerceklestirilen tetkiklerdir. Bu hususlar Rutin veya periyodik tetkiklerin planlanan
tarihlerinin yakin olmasi (1-2 hafta icinde yapilacak olmasi) durumunda ilave bir tetkik gerceklestirilmeksizin bu tiir degisikliklerin
planlanan tetkikler icinde incelenmesi saglanabilir.

5.9 Askiya Alma, Kapsam Daraltma ve Geri Cekme Sartlan

Gozetim tetkikleri (piyasa gozetimi dahil), RHT veya ozel tetkiklerin bir sonucu olarak veya diger bir sekilde Helal belgelendirme
sartlaryla bir uygunsuzluk kamtlandiginda, DAK BELGELENDIRME durumu yetkili organlarinda degerlendirir (Belgelendirme Komitesi,
Sikayet-itiraz Komitesi vd.) degerlendirir ve bu hususla ilgili uygun bir faaliyet icin karar verir. Bu karar asagidakileri icerebilir;

a) DAK BELGELENDIRME tarafindan belirtilmis olan sartlar altinda belgelendirmenin devam ettirilmesi (6rnedin, gozetim veya RHT
stkiginin artinlmas vb.),

b) Uygun olmayan Urin cesitlerinin ¢ikarilmast amaciyla Helal belgelendirme kapsaminin daraltilmas,

¢) Misteriden beklenen diizeltme/diizeltici faaliyetlerinin olumlu sonuclanmasina kadar belgelendirmenin askiya alinmasi,

d) Helal belgelendirmesinin geri cekilmesi.

S6z konusu uygun faaliyet bir belgelendirme karan icerdiginde, Madde 5.3.9-10’da yer alan siirecler yerine getirilir.

Belgelendirme askiya alinirsa veya geri cekilir veya sonlandinlirsa (miisteri talebi ile) DAK BELGELENDIRME asagidaki tedbirleri alir;

v Urlin/hizmet/proses/yonetim sistemi belgesinin devam ettigi yoniinde hichir emare olmamasini saglamak amaciyla resmi

belgelendirme dokiimanlarinda (Helal belgesi ve uygulanabilir oldugunda eklerinde), www.dunyakaliteakademisi.com adresinde
kamuya acik olarak, Helal Markasinin kullanimi icin verilen izinlerin kaldinldigi ilan edilir ve miisteriyle irtibata gecilerek, Helal belgeli
olma haline yapilan atiflarin durdurulmasi, her tirlii reklam, tanitim vb. faaliyetlerin durdurulmasi ve ilgili materyalin geri cekilmesi
gerektigine dair hatirlatma yapilarak gerekli aksiyonun alinmasi saglanir.

Belgelendirme kapsaminin daraltiimasi gerektiginde;

v" Kapsamdan ¢ikanlan driin/hizmet/proses kisminin Helal belgesi kapsam tammindan cikarlarak belge revize haliyle yaynlanir.
www.dunyakaliteakademisi.com adresinde kamuya agik olarak, Helal Markasinin kullammn icin verilen izinlerin kaldinldigi ilan edilir ve
miisteriyle irtibata gecilerek, cikarlan kapsamdaki Urtin/hizmet/proseslerde Helal belgeli olma haline yapilan atiflann durdurulmasi,
her tiirlii reklam, tamitim vb. faaliyetlerin durdurulmasi ve ilgili materyalin geri cekilmesi gerektigine dair hatirlatma yapilarak gerekli
aksiyonun alinmasi saglanir.
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http://www.emsalbelgelendirme.com/
http://www.dunyakaliteakademisi.com/

www.dunyakaliteakademisi.com adresinde yer alan aramaya iliskin veri tabaninda mevcut duruma gore belgelendirmenin statiisii (aski,
geri cekme/iptal, kapsam daraltma seklinde) giincellenir. Gerektiginde Helal belgesinin kapsami yeni duruma gore giincellenir ve belge
revize edilir.

5.9.1 Askiya Alma

Asagidaki durumlarda DAK BELGELENDIRME miisterinin Helal belgelendirmesini askiya alir;

a) DAK Helal Belgelendirme Programinda tamimlanan periyodik gozetim, RHT, piyasa gozetimi vb. faaliyetlerin planlanmasi ve
gerceklestirilmesi konusunda musterinin siirekli olarak gecikmelere neden olmasi,

b) Helal Belgelendirme Sozlesmesi'nde tanimli olan sorumluluklan (ucret odemeleri dahil) konusunda musterinin strekli olarak
gecikmelere ve ihmallere yol agmas,

¢) Gozetim tetkikleri sonrasinda tespit edilen uygunsuzluklara dair dizeltme/duzeltici faaliyetlerin misteri tarafindan bu prosedirde
tanimlanan azami surelerde gerceklestirilmemis olmasi, miisterinin uygunsuzluklan gidermede basarisiz olmas,

d) Musteri tarafindan gerceklestirilmekte olan Helal iriin/hizmet/proses/yonetim sistemleri faaliyetlerinde Helallik ve Tayyiblik
sartlannin karsilanmasina yonelik kamuoyunda ciddi itibar kaybi ve siiphelerin gelismis olmasi,

e) Misterinin  Helal belgelendirmeye esas alinan mevcut OIC/SMIC veya TS standartlanmin  herhangi  bir vyeni
revizyonunun/versiyonunun sartlarini belirlenen gecis siiresi icerisinde karsilamamasi, gecisin tamamlanamamasi (giincellemelerde),

f) Misterinin makul gerekcelerle (dogal afet, pandemi, ekonomik kriz, yangin vb.) kendisinin talep etmesi veya bir zaruret olusmasi,

Askiya alma belgelendirme kapsaminin tamami veya bir kismi icin soz konusu olabilir. Askiya alma siiresi en fazla 6 (ALTI) ay olup, bu
siire zarfinda belgeli miisterinin gerekli aksiyonlar alip, askidan indirme mahiyetinde dzel tetkik gerceklestirilmesine imkan vermesi
gereklidir. Bu ozel tetkik sonrasinda yapilacak dogrulamalar ve degerlendirmelere gore Helal belgelendirmenin aski siirecine son
verilebilir veya askiya almaya konu olan kapsamin bir boliimi kapsamdan cikarlabilir (kapsam daraltilabilir) veya belge tamamen geri
cekilebilir.

5.9.2 Kapsam Daraltma

Asagidaki durumlarda kapsam daraltmasi gerceklestirilebilmektedir;

a) Gozetim veya yeniden belgelendirme tetkikleri esnasinda belgelendirilen kapsamin (iirlin/hizmet/proses/yonetim sistemi) bir
kismin ilgilendiren bir biiyik uygunsuzluk tespit edilmesi ve buna karsilik miisterinin aksiyon almayacagini pesinen beyan etmesi,

b) Azama siire limiti icinde (6 ay) askidan indirmenin gerceklestirilememesi (durumunda oldugunda (askiya almanin konusu kapsamin
bir parcasi ile dogrudan ilgiliyse),

c) Gozetim tetkikleri sonrasinda tespit edilen herhangi bir biiyiik uygunsuzluga karsilik diizeltici faaliyet gerceklestirmede miisterinin
basarisiz olmasi (belirlenen siire limitleri icerisinde) ve takip tetkikini yapilmasin veya belgenin askiya alinmasini reddet mesi,

d) Misterinin kendi talebi,

Sebebi her ne olursa olsun helal belgelendirme kapsami daraltilan miisteri daraltmanin yapilmasinin iizerinden en az 3 (UC) ay
gecmeden anilan kapsamlarda yeniden belgelendirme veya kapsam genisletme talebinde bulunamaz.

5.9.3 Geri Cekme/iptal

Asagidaki durumlarda DAK BELGELENDIRME miisterinin Helal belgelendirmesini geri ceker/iptal eder;

a) DAK Helal Belgelendirme Programinda tammlanan periyodik gozetim, RHT, piyasa gozetimi vb. faaliyetlerin planlanmasi ve
gerceklestirilmesinin miisteri tarafindan makul gerekceler olmaksizin engellenmesi,

b) Helal Belgelendirme Sozlesmesi’'nde tammli olan sorumluluklan (lUcret Odemeleri dahil) musterinin hicbir surette yerine
getirmemesi,

c) Azami askiya alma siiresi icerisinde gerekli diizeltici faaliyetlerin zamaninda yapilamamasindan dolayr meydana gelen gecikme
esnasinda belgenin gecerliligini yitirmis olmasi,

d) Azami askiya alma siiresi icerisinde askidan indirmenin yapilamamis olmasi (kapsam daraltmanin uygulanabilir olmadig
durumlarda),

e) Gerceklestirilmekte olan Helal Uriin/hizmet/proses/yonetim sistemleri Gretim/saglama/isletim gibi faaliyetlerde Helallik ve
Tayyiblik sartlarinin karsilanmasina yonelik musterinin objektif delillerle kamtlanmis kasitli ihmallerin var olmasi,

f) Miisterinin islami sorumluluk veya islami hassasiyet bilinciyle bagdasmayan olumsuz faaliyetlerinin (kasith olarak) varliginin objektif
delillerle dogrulanmis olmasi,

g) Misterinin  Helal belgelendirmeye esas alinan mevcut OIC/SMIIC veya TS standartlanmin  herhangi  bir vyeni
revizyonunun/versiyonunun sartlarin belirlenen gecis siiresi icerisinde karsilamayi reddetmesi,

h) Miisterinin makul gerekgelerle (dogal afet, pandemi, ekonomik kriz, yangin vb.) kendisinin talep etmesi veya bir zaruret olusmasi,
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Yukandaki gerekcelerden f) maddesi disindaki sebeplerle Helal belgelendirmesi geri cekilen/iptal edilen organizasyon gerekli
iyilestirmeleri yapmak kaydiyla geri cekme kararimin alinmasi tarihi izerinden en az 3 (UC) ay gecmeden tekrar belgelendirme
talebinde bulunamaz. f) maddesinde amilan hususlarin yasandig1 miisteri veya ortaklarimin istirakleri olan organizasyonlarin
belgelendirme basvurulan kabul edilmeyecektir.

5.10 Helal Belgelendirmelerin Transferi

Asagidaki kosullara sahip halen gecerliligini kaybetmesine en az 9 (DOKUZ) ay bulunan helal belgelendirmelerinin transferi
gerceklestirilebilir;

a) HAK tarafindan akredite bir kurulustan akredite bir Helal Belgelendirme Kurulusu tarafindan diizenlenmis olmasr,

b) SMIIC tarafindan olusturulmakta olan karsilikli taninma mekanizmasinin icinde yer alan Helal Akreditasyon Kuruluslarinca OIC/ SMIIC
2 sartlarina gore belgelendirmeye esas OIC/SMIIC 1 ve ilgili diger standartlara veya denkligi SMIIC tarafindan kabul edilmis Helal
standartlarina gore verilmis olmasi,

c) OIC/SMIIC 2 sartlarina veya onun sartlarina buyiik dlciide benzer (en az %90) sartlara veya kurallara gore akredite edilmis veya
taninma almis bir Helal Belgelendirme Kurulusu tarafindan; igerik ve sartlari OIC/SMIIC 1 ve ilgili diger SMIIC ve Tiirk Standartlarina
bliyik dlclide paralellik gosteren standart, kriter veya belgelendirme prosediirlerine gore diizenlenmis olmas,

d) Transferi gerceklestirilecek belgeyi hali hazirda diizenlemis bulunan HBK’nin akreditasyonu veya taminmasinin belgenin yer aldig
kapsami iceriyor olmasi ve s6z konusu HBK’nin bu kapsamda akreditasyon veya taminmasinin aktif ve gecerli olmas,

Yukandaki sartlann varligi dogrulandiktan sonra asagidaki belgelerin saglanmasi kosuluyla transfer tetkiki (bir kism masabasi dokiiman
ve kayit gozden gecirme ve bir kismi da musterinin yerinde/sahasinda (on-site) veya sadece masabasinda dokiman ve kayit gozden
gecirme seklinde gerceklestirilebilir;

a) Transfere iliskin Helal Belgelendirme Basvuru Formu’nun doldurulmus hali,

b) Onceki HBK’min gerceklestirdigi son tetkike iliskin kayitlar (tetkik raporlar, varsa uygunsuzluklar ve bunlara dair diizeltici faaliyet
kanitlar, belgelendirme sozlesmesi, daha dnceki déneme ait varsa sikayet-itiraz kayitlar vd.)

c) Helal Belgelendirme Sozlesmesinin imzalanmis hali,

d) Bir onceki HBK tarafindan musteriye mevcutta siregelen herhangi bir yaptinm (askiya alma, kapsam daraltma, takip tetkiki
acilmas vb.) uygulanmadigina dair bir taahhiit,

Siralanan a), b) ve d) bentlerinde anilan bilgi ve belgelerin saglanamadig1 durumlarda transfer yerine ilk belgelendirme siireci (miisteri
yeni miisteri olarak kabul edilecegi) isletilecektir.

Transfer tetkiki, mevcut durumun tespiti ve Helallik ve tayyiblik sartlanmin siirdirlilmekte oldugunun dogrulanmasina odakli
gerceklestirileceginden sliresi ve cercevesi simirli bir tetkiktir. Transfer icin saglanan bilgi ve belgelerin gercekligi, dogrulugu,
giivenilirligi ve uygunluguna bagl olarak transfer tetkiki masa basinda dokiiman ve kayit gozden gecirmesi seklinde yapilabilir. Aksi
halde transfer tetkiki misterinin yerinde gerceklestirilir. Bu durumda transfer tetkiki icin belirlenecek siire normal bir gozetim tetkiki
kadar veya ondan daha kisa olacaktir.

Diger siirecler normal bir gozetim tetkikinde oldugu gibi isletilecektir. Karar siirecine dahil olacak Belgelendirme Komitesi liyelerinin
gerek dokiiman ve kayit gozden gecirme ve gerekse transfer icin ongoriilen yerinde tetkike katilmamis kisiler olmasi (tarafsizligin
saglanmasi adina) garanti altina alinacaktir.

5.11  Helal Uygunluk Belgesinin Aktarimi

HAK Akr.KL-002 “Helal Uygunluk Belgesinin Aktarimina iliskin is ve islemler Kilavuzu” geregince helal akreditasyon kapsami daraltilan
ya da geri cekilen bir Helal Uygunluk Degerlendirme Kurulusunun (HUDK) daraltilan ya da geri ¢ekilen kapsamlarda diizenlemis oldugu
helal uygunluk belgelerinin DAK BELGELENDIRME'ye aktarimi, ilgili kapsamlarda HAK’tan akredite olduktan sonra miimkiin olabilecektir.
HAK akreditasyonu saglandiktan sonra soz konusu sartlara uygun misterilerin Helal uygunluk belgelerinin HAK AKR-KL-002'ta
tammlanan siirecler isletilerek DAK BELGELENDIRME’ye aktarimi saglanabilecektir.

5.12 Yetkinlik Sartlan

DAK BELGELENDIRME tetkik ve diger belgelendirme siireclerinde gorev alan personele iliskin yetkinlik sartlan Yetkinlik Degerlendirme
Formu ve OEK’te tamimlanmis durumdadir. Her iki dokiimanda tamimli olan yetkinlik kriterlerine gore yetkinlik degerlendirmelerinin
nasil yapilacagi (hangi degerlendirme metotlar ve dokiimanlar kullamilarak) ve performans izlemelerinin sikligi ve sekli konusundaki
tammlamalar Personel Yetkinlik Degerlendirme ve Performans izleme Prosediirii’nde aciklanms durumdadir.

5.12.1 Tetkik Ekibi Uyeleri
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Helal belgelendirme tetkiklerinde gorev alacak teknik tetkikci, teknik uzman ve islami isler uzmanlarinda aranacak yetkinlikler
OIC/SMIIC 2 ve ilgili HAK kilavuzu AKR-KL-001 dikkate alinarak, bas tetkikci ve tetkikciler icin aranacak yetkinlikler ise DAK
BELGELENDIRME’nin kendine 6zgii belirlenmis olup, Yetkinlik Degerlendirme Formu’nda verilmektedir.

5.12.2 Belgelendirme Personeli

Helal belgelendirme siireclerin gorev alacak basvuru gozden gecirme, tetkik ekibinin secimi ve gorevlendirilmesi, karar oncesi gozden
gecirme ve karar alma ile Helal belgelendirme programinin yonetimi ile kurul/komite Uyelerinde aranacak konusunda aranacak
yetkinlikler OIC/SMIIC 2 ve ilgili HAK kilavuzu AKR-KL-001 dikkate alinarak OEK’da tamimlanmis durumdadr.

5.12.3 ¢ Tetkikgiler

OIC/SMIIC 2 sartlarina gore DAK belgelendirme biinyesinde kurulan yonetim sisteminin yilda en az bir kez tetkik edilmesi amaciyla ic
tetkikler icra edilmektedir. Soz konusu i¢ tetkiklerin amacina uygun sonug tretmesi ve kendi kendine bir iyilestirme ve gelistirme arac
olarak efektif sekilde icra edilmesini temin etmek amaciyla, ic tetkiklerde gorev alacak ic tetkikcilerde aranacak yetkinlikler ise
Yetkinlik Degerlendirme Formu’da tamimlanmis durumdadr.

5.12.4 Miisahitler

Ozellikle ilgili miisterilerin Helal Kesim prosesine belli bir siire ve belli periyotlarla uzaktan (online- stirekli griintiilii ve sesli kayit
sistemleri ile) veya yerinde canl tamklik etmek lizere miisahitler gorevlendirilecektir. Miisahitlerde aranacak yetkinlik sartlan Yetkinlik
Degerlendirme Formu’nda tamimlanmistir.

5.13  Tarafsizligin Yonetimi

DAK BELGELENDIRME’nin Helal belgelendirme faaliyetlerini tarafsiz bir sekilde yiiriitmesini teminen olast riskler ile cikar catismasi
kaynaklar Risk Analizi Ve Yonetimi Listesi'nde tammlanmis olup, risklerin boyutlan ile minimize veya elimine edilmesine yonelik
alinacak tedbirler ve nihayetinde uygulanacak yaptinmlar ayni listenin risk degerlendirme kisminda tanimlanmis durumdadir. DAK
BELGELENDIRME {ist yonetimi bu listedeki hususlarin giincel takibini yapmaktadir. Ote yandan bu listedeki hususlarin topyekiin ele
alindig1 ve yonetildigini disandan bir mekanizma tarafindan dogrulanmasi amaciyla DAK BELGELENDIRME biinyesinde ilgili taraflarin
olabildigince ve dengeli temsilinin hedeflendigi Tarafsizlk Komitesi olusturulmustur. Komitenin calisma usul ve esaslan OEK’da
tamimlanmis durumdadir.

5.14  Sikayet ve itirazlarin Ele Alinmasi

DAK BELGELENDIRME biinyesinde sikayet ve itiraz basvurulaninin alinmas1, degerlendirilmesi ve sonuclandinimasi konusundaki siirecler
Sikayet ve itiraz Prosediirii’'nde tanimlanmis durumdadir. Bu siireclerin uygulanmasindan ilgili idari personelin yaninda Sikyet ve Itiraz
Komitesi sorumlu olacaktir. Komitenin olusumu, calisma usul ve esaslart OEK’de verilmektedir.

5.15  Ucretlendirme Politikast

DAK BELGELENDIRME oncelikle kar odakli calisan bir kurulus degildir. Oncelik Mislimanlarin hakli talepleri olan Helal iriin ve
hizmetlere erisimine vesile olmaktir. Bu itibarla olusturulan {cretlendirme politikasi piyasadaki rekabet kosullarina uyumlu, ancak
Helal Belgelendirme faaliyetlerinin toplumdaki algisi ve itibarim st diizeyde tutmak lizere gelistirilmis ve uygulamaya alinmistir.

Helal Belgelendirme faaliyetleri cercevesinde sunulan hizmetlere dair belirlenen Ucretlere yurt ici ve yurt disindaki miisterilerin
durumlar dikkate alinarak Ucretlendirme Talimati’nda yer verilmektedir. Gelisen rekabet ve ekonomik kosullara gore belli periyotlarla
icretlendirme politikasinin uyumlastinlmast hedeflenmektedir.

5.16 Belgelendirmeyi Etkileyen Degisiklikler

Helal belgelendirmeye muhtemel etkileri bulunan degisikliklerin misteriler ve kamuoyundaki muhataplarina zamaninda iletilmesi,
goriislerinin alinmast ve gelen goriisler dogrultusunda daha anlasilir ve daha uygulanabilir (degisen HAK, OIC/SMIIC 2 ve daha baska
ulusal ve uluslararasi normatif dokiimanlara gore) hale getirilmesi icin bir siirec isletilmektedir. Bu siirec icin Degisiklik Bildirim ve
Gorls Talep Formu gelistirilmis ve uygulamaya alinmistir.

5.17 izlenebilirlik

DAK BELGELENDIRME’den Helal Belgelendirme hizmeti talep eden miisterilerin belgelendirme sonrasinda asagida izlenebilirlik sartlarim
saglamalan sart kosulmaktadir;

5.17.1 izlenebilirligin saglanmast icin giivenli bir takip ve izleme sisteminin kullamlmasi gereklidir. Bu sistem icinde, her bir iiriin ayn
olarak isaretlenmelidir. Bu isaretleme mekanizmasi kopyalanmasi miimkin olmayan givenlik ozelliklerini icermelidir. Sistem, tedarik
zincirinin her asamasinda Urliniin /prosesin/hizmetin orijinal ve helal olmasim ve hem miisteriler hem de tiiketiciler icin erisilebilir
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olmasin saglamalidir. Bununla beraber, sistem ilgili makamin piyasa gozetimi ve tetkiki icin daha ayrintili kontroller yapmasina olanak
vermelidir.

5.17.2 DAK BELGELENDIRME helal iiriinlerin birincil ambalajlarini ve dis sevkiyat ambalajlarinin emsalsiz bir 6zel tammlayic1 (KAREKOD
vb.) ile isaretlenmesi geregini miisterileri ile yaptigi Helal Belgelendirme Sozlesmesi’nde tammlamis durumdadir. Eger teknolojik veya
ekonomik olarak iiriin/hizmet tipine gore bunun uygulamasi miimkiin olamiyorsa, ayni amaca uygun ve amaca uygunlugu gecerli kilinmis
farki bir yontemin kullamlmasina izin verilebilir. S6z konusu farkli yontemin uygunludu ve ise yaradigi DAK BELGELENDIRME
tetkiklerinde ozel olarak ele alinacaktir.

5.17.3 Ozel tammlayicilar giivenli, miihiirlii, tutkalla yapistinlmis, erisilmesi ve silinmesi miimkiin olmayan tammlayicilardir ve bunlar
driiniin tammlayici etiketi, fiyat etiketi dahil olmak lizere, tamamen veya kismen tammlayicilarla kaplanacak olan paketin kismen veya
tamamen acilmasina neden olmamalidir.

5.17.4 ithal edilen iiriinlere iliskin olarak, OIC/SMIIC standartlari veya helal belgelendirmeye iliskin olarak atif yapilan diger standartlar
ve/veya dokiimanlarda yer alan zorunluluklar yerine getirmeyen iriinler i¢in DAK Helal markasinin kullamlmasi miimkiin degildir.
5.17.5 Ozel tammlayicilar asagidakileri icerecektir:

a) Uretim tarihi ve yeri,

b) Son kullanma tarihi,

c) Alerjenler (varsa),

d) Muhteviyat1 (muhteviyattaki bilesenlerin her biri icin Helal belgelerinin varligi ve sertifika bilgileri; nereden alindigi, gecerlilik
tarihleri vb.),

e) Uriin tamm; (Marka, vb.),

f) Laboratuvar test sonuclari (miimkiinse ve mevcutsa),

g) DAK Helal Markasi ve Helal belgesi numarasi ve gecerlilik tarihi,

h) ithalatc1 (uygulanabilir oldugunda),

i) Etiket seri numarasi veya benzersiz tamimlama numarasi,

j) llgili diger bilgiler.

5.17.6 Ureticinin veya ihracatcinin bu kurallara uygun bir isaretleme mekanizmasi kullanmast halinde, iiriinlerin ihracati icin ayrica bir
isaretleme yapilmasi gerekli olmayabilir.

6. YETKI VE SORUMLULUKLAR
Proseduriin uygulanmasindan planlama sorumlusu, helal belgelendirme sorumlusu ile belgelendirme miiduri sorumludur.

7. REVIZYON TAKiBI
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